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1. Thema & Forschungsfrage 

Diese Diplomarbeit untersucht die Auswirkungen flexibler Arbeitszeitmodelle auf die 

Mitarbeiterzufriedenheit in mittelständischen IT-Unternehmen in Bayern. 

Forschungsfrage: Inwiefern tragen flexible Arbeitszeitmodelle zur langfristigen 

Mitarbeiterbindung bei? 

2. Zielsetzung 

Ziel dieser Arbeit ist es, die Effekte flexibler Arbeitszeitregelungen auf 

Mitarbeiterzufriedenheit und -bindung zu analysieren und Handlungsempfehlungen für 

Personalabteilungen abzuleiten. 

3. Theoretischer Hintergrund 

Die Untersuchung stützt sich auf Theorien zur Arbeitsmotivation (z. B. Herzbergs Zwei-

Faktoren-Theorie) sowie aktuelle Studien zu New-Work-Konzepten. 

4. Methodik 

Es wird eine quantitative Befragung unter 200 Angestellten aus fünf mittelständischen IT-

Unternehmen durchgeführt und mittels Regressionsanalyse ausgewertet. 

5. Vorläufige Gliederung 

Kapitel 1 stellt die Forschungsfrage und die Zielsetzung vor, Kapitel 2 beleuchtet den 

theoretischen Rahmen, Kapitel 3 erläutert die Methodik, Kapitel 4 präsentiert die 

Ergebnisse, Kapitel 5 diskutiert diese im Kontext bestehender Forschung und Kapitel 6 

zieht ein Fazit. 

6. Zeitplan 

Die Datenerhebung findet im Mai statt, die Auswertung im Juni, und die Verschriftlichung 

der Ergebnisse ist für Juli vorgesehen, sodass die Abgabe im August erfolgen kann. 
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